
このたびは、ご依頼いただきありがとうございました。更なるサービス向上のため、お客様の声を

業務に反映させていきたいと思います。つきましてはアンケー トにご協力くだされば幸いに存じます。

(1)お客様のご年齢・性別・お住まい・ご依頼内容

軽8]ャ、
i豊&権が ま|を母町

・鍛

ン ゴ|サ十」啓材頗○ご依頼内容  で 動雇坦重王透ノ・遺産分害J ・遺言書 ・遺

(2)当事務所をお知 りになったきっかけをお教えください。

①

⑤

ホームページ

相談会等

②フリーペーパー

⑥その他

③ロコミ (沸人の紹介

(3)当事務所の電話対応、ご来所時の対応は丁寧で安心いただけるものでしたか ?

天多汁寧 やや丁寧 普 通 やや不満 不満

(4)当 事務所の料金について見積を提示するなど事前に丁寧な説明をしておりましたか?

大変9寧  やや丁寧  普通  やや不満 不満

(5)サービスを受けてみて印象に残つた点などがあれば、ご記入ください。

粉循鞄躍新抗筈既R'lrサ材た機輩セヽガμ協れを
あ叫がしうジぜ″η所ク̀

(6)本アンケートを藤沢・鎌倉相続遺言相談プラザ (運営 :

の 【お客様の声】に掲載させていただいてもよろしいで

トラスティ藤沢司法事務所)の HP
しょうか。

田掲載してかまわない。
※個人情報は掲載いたしませんのでご安心ください。

□掲載 しないでほしい。             (い ずれかを/してください。)

ご協力いただき、誠にありがとうございました。

トラステ ィ藤沢司法事務所

代表司法書士 LL脇 オロ実

藤沢 鎌ヽ含相続追言相談 プラザ


